InterNet-X Magyarorszag Kft.

Altalanos Szerzédési Feltételek

6. sz. melléklet: Akciok részletes leirasa

1. AIrNET Internet hozzaférési szolgaltatas

a)

Lakossagi Internet hozzaférési szolgaltatasok

A szolgaltatas igénybevehetoségének foldrajzi teriilete: Békés, Békéscsaba, Kétsoprony,
Telekgerendas, Oroshaza
2024.03.01-t61 rendelheto

1 Havidij
SR . brutté arak, 5% AFA tartalommal
Szolgaltata Adatforgalmi R N TR A el
zolgaltatas neve imélis kﬁrFi{i(lalr:l(zls " Minimalis Korlat Szolgdltaths alap Akl:“::v: eve,s hiiségidészak vallaldsaval

(névleges) kiiziitty (garantilt) havidija © (:lélkzﬁl;leny e-kedvezménnyel

X-airNETBBC-252 | 25/2Mbit/s | 10/1 Mbit/s | 2,5/0,6 Mbit/s |  korlatlan 6300 Ft 4410 Ft 3990 Ft

X-airNETBBO- 453 | 45/4 Mbit/s |  20/2 Mbit/s 3/0,7 Mbit/s korlatlan 8 400 Ft 5410 Ft 4990 Ft

X-airNETBBC-903 | 90/10 Mbit/s |  40/4 Mbit/s 5/1 Mbit/s korlatlan 10500 Ft 7410 Ft 6990 Ft

1: A Szolgaltat6 altal az el6fizetdi szerzodésben vallalt le-és feltoltési sebességek:

Minimalis (Garantalt) savszélesség: amely minden esetben az el6fizetd rendelkezésére all.

Rendes koriilmények kozott elérhetd savszélesség: amely naptari naponként legalabb az id6 90%-aban meghatarozott mértékben az Eléfizetd rendelkezésére all;

Maximalis (névleges) savszélesség: amelyet az El6fizetd a szolgaltatas igénybevétele soran megtapasztalhat.

2: Az X-airNET®80-20 csomag csak lejart hiiségidejii, meglévd tigyfeleknek, 1ij 1 éves hiiségnyilatkozat vallaldsa esetén rendelhetd.

3: El6zetes technikai felmérés sziikséges. Az el6zetes elbiralast 1 munkanapon beliil vallaljuk, amennyiben nem sziikséges helyszini vizsgalat. Uj végpont vagy amennyiben
az egyedi miiszaki koriilmények miatt sziikségessé valik a helyszini felmérés azt az igény bejelentéstdl szamitott 15 napon beliil tudjuk vallalni. A technikai felmérés
dijmentes.

Akcié leirasa: Akcios feltételek az 1 éves hiiségidd vallalasaval vehetok igénybe. 1 éves
hiiségvallalas esetén kiépitési dij brutto 10 150 Ft fizetendd. Tovabbi feltétel: szerzddéskotés
alkalméaval eldre be kell fizetni az els6 két honap havidijat és a valasztott konstrukcid szerinti dijakat.

E-kedvezmény: Az aldbbi harom feltétel egyiittes teljesiilése esetén vehetd igénybe: 1 éves hiiségidd
vallalasa. Elektronikus szadmla (hiteles PDF e-mailes kiildése) kibocsatdsi mod igénybevétele,
késGbbi papir alapt szamlara valtas esetén, a kedvezményt azt kovetéen nem tudjuk biztositani. A
szamlak csoportos beszedési megbizéssal fizetési hatariddre torténd kiegyenlitése.

Alapszolgaltatas: Internet hozzaférés egy felhaszndld részére. Minden csomaghoz dijmentesen
tartozik 1 db postafiok amely 500 megabyte tarhellyel rendelkezik.

Szolgaltatas feltételei: InterNet-X halézati elérés a megfeleld6 miiszaki paraméterekkel, amelyet
munkatdrsaink vizsgdlnak meg, eldzetes informaciét Ugyfélszolgalatunktol kaphat. A szolgaltatast
igénybe venni az el6fizetdi szerzddés megkotésével lehetséges. A szolgéltatas megfeleld mindségben
torténd biztositasa érdekében csak az InterNet-X altal biztositott vevOberendezéssel vehetd igénybe.
Az InterNet-X fenntartja magénak a jogot, hogy iigyfeleinek savszélességét adott havi 250 GigaByte
adatforgalom elérése utan 0,5/ 0,25 Mbit/s-ra csokkentse (Extrém hasznalat). A végponton
kiszolgaldo szerver nem ilizemeltethetd, a haztartason kiviili megosztds nem engedélyezett. A
sdvszélesség tartds kihaszndldsa és szerver lizemeltetés extrém felhaszndldsnak mindsil. A
szolgaltatdshoz nem kérhetd fix publikus IP cim. A kihelyezett eszkéz(ok) a Szolgéltato
tulajdonaban maradnak. Az Eléfizetd koteles a Szolgaltato altal biztositott eszkdzok felelds Orzésére
és jo gazdanak megfelel6 modon torténd hasznalatdira. A nem iizemszerli hasznélatbol, az
Eléfizetonek felrohatdo okbdl torténd meghibdsodas, megsemmisiilés, vagy eltlinés esetén, az
Elofizetonek kartéritési kotelezettsége keletkezik a Szolgéltatd felé, melyet a Szolgaltatd irasbeli
kérésére 15 napon beliil koteles egy dsszegben megfizetni a Szolgaltatd részére.

Kiépitési dijak: A kiépitési dij kedvezmény nélkiil brutté 23 876 Ft. A kiépitési dij tartalmazza az
egy végponthoz torténd kiépités munkadijat. Minden tovabbi anyagfelhasznalds és végpontkiépités
dijkoteles. A kiépitési dij meglévé antenna arbdcra, vagy meglévd fali oldaltartéra helyezve,
maximum 25 m UTP kabel szamitogépnél torténd végzodtetés esetén érvényes. A kiépitési dij nem
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tartalmazza a tovabbi sziikséges kellékanyagokat (pl. Uj antennatartd, kabelcsatorna, stb). Minden
szerzOdéskotést kiépitési felmérés el6z meg, amely soran munkatarsaink a szolgaltatashoz sziikséges
elofzetdéi végpont kiépithetdségét megvizsgaljak. A szolgaltatast csak az elégséges feltételek
fennallasa esetén vallaljuk kiépiteni (tiszta optikai ralatds a mikrohulldamt koézpontunkra, meglévd
antennatarto, stb.). A felmérés dijmentes.

A szolgaltatas igénybevehetéségének foldrajzi teriilete: Dévavanya, Gyomaendrdd
2024.03.01-t61 rendelhetd

- Havidij
Pebesses brutté 4rak, 5% AFA tartalommal
Adatforgalmi
Szolgaltatas neve . . .
Ak 1 h k vallalasaval
Maximalis v F:i:.\ncées . Minimlis korlat Szolgaltatas alap cios 1 éves hiiségidészak villalasava
(névleges) oruimenye (garantslt) havidija e-kedvezmény )
kozott o e-kedvezménnyel
nélkiil

X-airNET?®YK_ 152 | 15/1,5 Mbit/s 7/1 Mbit/s | 1,5/0,25 Mbit/s korlatlan 6300 Ft 4410 Ft 3990 Ft

X-airNETPCYK. 25 25/2 Mbit's | 10/1,5Mbit/s | 2/0,4 Mbit/s korlatlan 8400 Ft 5410 Ft 4990 Ft

X-airNETP®YX.50° | 50/5 Mbit/s 20/2 Mbit/s 3/0,6 Mbit/s korlatlan 10500 Ft 7410 Ft 6990 Ft

1: A Szolgaltat6 altal az el6fizetdi szerzodésben vallalt le-és feltoltési sebességek:

Minimalis (Garantalt) savszélesség: amely minden esetben az el6fizetd rendelkezésére all.

Rendes koriilmények kozott elérhetd savszélesség: amely naptari naponként legalabb az id6 90%-aban meghatarozott mértékben az Eléfizetd rendelkezésére all;

Maximalis (névleges) savszélesség: amelyet az Elfizetd a szolgaltatas igénybevétele soran megtapasztalhat.

2: Az X-airNETPCYK-10 csomag csak lejart hiiségidejii, meglévd iigyfeleknek, uj 1 éves hiiségnyilatkozat véllalasa esetén rendelhetd.

3: Eldzetes technikai felmérés sziikséges. Az el6zetes elbiralast 1 munkanapon beliil vallaljuk, amennyiben nem sziikséges helyszini vizsgalat. Uj végpont vagy amennyiben
az egyedi miiszaki koriilmények miatt sziikségessé valik a helyszini felmérés azt az igény bejelentéstdl szamitott 15 napon beliil tudjuk véllalni. A technikai felmérés
dijmentes.

Akcié leirasa: Akcios feltételek az 1 éves hiiségidd vallalasaval vehetok igénybe. 1 éves
hiiségvallalas esetén kiépitési dij brutto 10 150 fizetendd. Tovabbi feltétel: szerzddéskotés
alkalméaval eldre be kell fizetni az els6 két honap havidijat és a valasztott konstrukcid szerinti dijakat.

E-kedvezmény: Az aldbbi harom feltétel egyiittes teljesiilése esetén vehetd igénybe: 1 éves hiiségidd
vallalasa. Elektronikus szamla (hiteles PDF e-mailes kiildése) kibocsatasi mod igénybevétele,
késébbi papir alapti szamlara valtas esetén, a kedvezményt azt kdvetden nem tudjuk biztositani. A
szamlak csoportos beszedési megbizéssal fizetési hataridére torténd kiegyenlitése.

Alapszolgaltatas: Internet hozzaférés egy felhasznalod részére. Minden csomaghoz dijmentesen
tartozik 1 db postafiok amely 500 megabyte tarhellyel rendelkezik.

Szolgaltatas feltételei: InterNet-X halozati elérés a megfeleld miiszaki paraméterekkel, amelyet
munkatarsaink vizsgalnak meg, elézetes informéaciot Ugyfélszolgalatunktol kaphat. A szolgéltatast
igénybe venni az eldfizetdi szerz6dés megkotésével lehetséges. A szolgéltatds megfeleld mindségben
torténd biztositasa érdekében csak az InterNet-X altal biztositott vevOberendezéssel vehetd igénybe.
Az InterNet-X fenntartja magénak a jogot, hogy tigyfeleinek savszélességét adott havi 250 GigaByte
adatforgalom elérése utan 0,5/ 0,25 Mbit/s-ra csokkentse (Extrém hasznalat). A végponton
kiszolgaldo szerver nem iizemeltethetd, a haztartdson kiviili megosztds nem engedélyezett.A
savszélesség tartdos kihasznaldsa ¢€s szerver lizemeltetés extrém felhasznaldsnak mindsiil. A
szolgaltatdishoz nem kérhetd fix publikus IP cim. A kihelyezett eszkdz(6k) a Szolgaltatd
tulajdondban maradnak. Az Eldfizetd kdoteles a Szolgaltatd altal biztositott eszkozok felelds drzésére
¢s jO gazdanak megfeleld modon torténd hasznélatira. A nem iizemszerli hasznalatbdl, az
Eléfizetonek felréhatdo okbol torténd meghibasodds, megsemmisiilés, vagy eltinés esetén, az
Elofizetdnek kartéritési kotelezettsége keletkezik a Szolgéltatd felé¢, melyet a Szolgéltatd irasbeli
kérésére 15 napon beliil kiteles egy Osszegben megfizetni a Szolgaltato részére.

Kiépitési dijak: A kiépitési dij kedvezmény nélkiil bruttd 23 876 Ft. A kiépitési dij tartalmazza az
egy végponthoz torténd kiépités munkadijat. Minden tovabbi anyagfelhasznalas és végpontkiépités
dijkoteles. A kiépitési dij meglévé antenna arbdcra, vagy meglévé fali oldaltartora helyezve,
maximum 25 m UTP kabel szamitogépnél torténd végzddtetés esetén érvényes. A kiépitési dij nem
tartalmazza a tovabbi sziikséges kellékanyagokat (pl. 1j antennatarto, kdbelcsatorna, stb). Minden

Hatalyos: 2024.12.02. Oldal 2/9



InterNet-X Magyarorszag Kft. Altalanos Szerzédési Feltételek

szerzOdéskotést kiépitési felmérés eléz meg, amely soran munkatérsaink a szolgaltatashoz sziikséges
eléfzetdi végpont kiépithetdségét megvizsgaljdk. A szolgéltatast csak az elégséges feltételek
fennallasa esetén vallaljuk kiépiteni (tiszta optikai ralatas a mikrohullamu kézpontunkra, meglévo
antennatarto, stb.). A felmérés dijmentes.

b) UZLETI Internet hozzaférési szolgaltatasok

A szolgaltatas igénybevehetoségének foldrajzi teriilete: Békés, Békéscsaba, Kétsoprony,
Telekgerendas, Oroshaza
2024.03.01-t61 rendelhetd

- Havidij
P brutté arak®

. . Rendes .o | Adatforgalmi Akcibs 1 éves
Szolgaltatis neve WMIS koriilmények Mimma’lls Kkorlat P hiségidészak

(névieges) Kbt (garantilt) BLpl=aaes vallalgsaval

(letoltés/feltoltés) | (letoltés/feltoltés) | (letoltés/feltol alap havidija
[Mbit/s] [Mbit/s] tés) [Mbit/s]
X-airNET-BS®8°30 30/5 Mbit/s 25/4 Mbit/s | 4/1 Mbit/s |  korlatlan 12 600 Ft 7 245 Ft
X-airNET-BS®°60? 60/10 Mbit/s | 5o/8 Mbit/s | 10/3 Mbit/s|  korlatlan 25200 Ft 14595 Ft
X-airNET-BS®®°1207 | 120/20 Mbit/s | 80/10 Mbit/s | 15/4 Mbit/s|  korlatlan 31500 Ft 20 895 Ft

1:A Szolgaltaté altal az eléfizetdi szerzodésben vallalt le-¢s feltoltési sebességek:

Minimalis (Garantalt) savszélesség: amely minden esetben az el6fizetd rendelkezésére all.

Rendes koriilmények kozott elérhetd savszélesség: amely naptari naponként legalabb az idé 90%-aban meghatarozott mértékben az Eléfizetd rendelkezésére all;
Maximalis (névleges) savszélesség: amelyet az Elfizetd a szolgaltatas igénybevétele soran megtapasztalhat.

2: El6zetes technikai felmérés sziikséges. Az eldzetes elbirdlast 1 munkanapon beliil vallaljuk, amennyiben nem sziikséges helyszini vizsgalat. Uj végpont vagy
amennyiben az egyedi miiszaki koriilmények miatt sziikségessé valik a helyszini felmérés azt az igény bejelentéstdl szamitott 15 napon beliil tudjuk vallalni. A
technikai felmérés dijmentes.

3. A feltiintetett arak az 5 % AFA sszegét tartalmazzak.

Akcié leirasa: Akcids feltételek az 1 éves hiliségidé vallalasaval veheték igénybe. 1 éves
hiiségvallalas esetén, kiépitési dij bruttdé 12 700 Ft fizetendd. Tovabbi feltétel: szerzddéskotés
alkalméaval eldre be kell fizetni az els6 két honap havidijat és a valasztott konstrukcid szerinti dijakat.

Alapszolgaltatas: Internet hozzaférés egy tizleti felhasznald részére. Minden csomaghoz
dijmentesen tartozik 1 db postafiok, amely 500 megabyte tarhellyel rendelkezik.

Szolgaltatas feltételei: InterNet-X halozati elérés a megfeleld miiszaki paraméterekkel, amelyet
munkatarsaink vizsgilnak meg, elézetes informaciot Ugyfélszolgalatunktol kaphat. A szolgaltatast
igénybe venni az eléfizetdi szerz6dés megkdotésével lehetséges. A szolgaltatds megfeleld mindségben
torténd biztositasa érdekében csak az InterNet-X altal biztositott vevOberendezéssel vehetd igénybe.
Az InterNet-X fenntartja magéanak a jogot, hogy tligyfeleinek savszélességét adott havi 750 GigaByte
adatforgalom elérése utan 1/0,5 Mbit/s-ra csokkentse (Extrém hasznalat). A kihelyezett eszk6z(0k) a
Szolgéltatd tulajdondban maradnak. Az Eloéfizetd koteles a Szolgaltatd altal biztositott eszkdzok
felelos Orzésére és jo gazdanak megfeleld modon torténd haszndlatdra. A nem lizemszer(
hasznalatbol, az Eléfizetonek felrohatd okbdl torténd meghibasodas, megsemmisiilés, vagy eltiinés
esetén, az Elofizetonek kartéritési kotelezettsége keletkezik a Szolgaltato felé, melyet a Szolgaltatod
irasbeli kérésére 15 napon beliil koteles egy dsszegben megfizetni a Szolgaltatod részére.

Kiépitési dijak: A kiépitési dij kedvezmény nélkiil bruttdé 25 400 Ft. A kiépitési dij tartalmazza az
egy végponthoz torténd kiépités munkadijat. Minden tovabbi anyagfelhasznélds és végpontkiépités
dijkoteles. A kiépitési dij meglévé antenna arbocra, vagy meglévd fali oldaltartora helyezve,
maximum 25 m UTP kabel szamitogépnél torténd végzodtetés esetén érvényes. A kiépitési dij nem
tartalmazza a tovabbi sziikséges kellékanyagokat (pl. lj antennatarto, kébelcsatorna, stb). Minden
szerzOdéskotést kiépitési felmérés eléz meg, amely soran munkatérsaink a szolgaltatashoz sziikséges
elofzetdi végpont kiépithetdségét megvizsgaljdk. A szolgaltatast csak az elégséges feltételek
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fennallasa esetén vallaljuk kiépiteni (tiszta optikai ralatas a mikrohullamu kézpontunkra, meglévo
antennatarto, stb.). A felmérés dijmentes.

A szolgaltatas igénybevehetdségének foldrajzi teriilete: Dévavanya, Gyomaendrdd
2024.03.01-t61 rendelhetd

Havidij
brutté arak’
Sebességl .
A Adatforgalmi
Szolgaltatas neve Korlat .
Szolgaltatas alap A,l,( c,lé,s 1" A
Rendes havidiia hiiségidészak
Maximalis e Minimalis J vallalasaval
" koriilmények .
(névleges) Kbzbtt (garantalt)
X-airNET-BSP®"-20 20/3 Mbit/s | 12:2Mbit/s  |3/06 Mbit/s|  korlatlan 12 600 Ft 7245 Ft
X-airNET-BSP®_ 40 | 40/6 Mbit/s | 23/4Mbit/s | 51 Mbit/s | korlatlan 25 200 Ft 14 595 Ft
X-airNET-BSP®"™*- 607 | 60/10 Mbit/s | 35/7 Mbit/s | 82 Mbit/s korlatlan 31500 Ft 20 895 Ft

1:A Szolgaltaté altal az eléfizetdi szerzodésben vallalt le-¢s feltoltési sebességek:

Minimalis (Garantalt) savszélesség: amely minden esetben az el6fizetd rendelkezésére all.

Rendes koriilmények kozott elérhetd savszélesség: amely naptari naponként legalabb az id6 90%-aban meghatarozott mértékben az Eléfizetd rendelkezésére all;
Maximalis (névleges) savszélesség: amelyet az El6fizetd a szolgaltatas igénybevétele soran megtapasztalhat.

2: Elézetes technikai felmérés sziikséges. Az elézetes elbiralast 1 munkanapon beliil vallaljuk, amennyiben nem sziikséges helyszini vizsgalat. Uj

végpont vagy amennyiben az egyedi miiszaki koriilmények miatt sziikségessé valik a helyszini felmérés azt az igény bejelentéstdl szamitott 15 napon beliil tudjuk
vallalni. A technikai felmérés dijmentes.

3: A feltiintetett arak az 5 %AFA 6sszegét tartalmazzak.

Akcié leirasa: Akcids feltételek az 1 éves hiiségidé vallalasaval veheték igénybe. 1 éves
hiiségvallalas esetén, kiépitési dij brutté 12 700 Ft fizetendd. Tovabbi feltétel: szerzddéskotés
alkalméval eldre be kell fizetni az elsd két honap havidijat és a valasztott konstrukcid szerinti dijakat.

Alapszolgaltatas: Internet hozzaférés egy tizleti felhaszndld részére. Minden csomaghoz
dijmentesen tartozik 1 db postafiok, amely 500 megabyte tarhellyel rendelkezik.

Szolgaltatas feltételei: InterNet-X halozati elérés a megfeleld miszaki paraméterekkel, amelyet
munkatirsaink vizsgalnak meg, elézetes informaciot Ugyfélszolgalatunktol kaphat. A szolgaltatést
igénybe venni az eldfizetdi szerzodés megkotésével lehetséges. A szolgaltatas megfelelé mindségben
torténd biztositasa érdekében csak az InterNet-X altal biztositott vevOberendezéssel vehetd igénybe.
Az InterNet-X fenntartja maganak a jogot, hogy tigyfeleinek sadvszélességét adott havi 750 GigaByte
adatforgalom elérése utan 1/0,5 Mbit/s-ra csokkentse (Extrém haszndlat). A kihelyezett eszk6z(6k) a
Szolgaltatd tulajdondban maradnak. Az El6fizetd koteles a Szolgaltato altal biztositott eszk6zok
felelds Orzésére és jO gazddnak megfeleldé modon torténd haszndlatdira. A nem {izemszer(
hasznalatbol, az Eldfizetonek felrohatdo okbol torténd meghibasodéds, megsemmisiilés, vagy eltiinés
esetén, az Elofizetonek kartéritési kotelezettsége keletkezik a Szolgaltatod felé, melyet a Szolgaltato
irasbeli kérésére 15 napon beliil kiteles egy Osszegben megfizetni a Szolgaltatd részére.

Kiépitési dijak: A kiépitési dij kedvezmény nélkiil bruttd 25 400 Ft. A kiépitési dij tartalmazza az
egy végponthoz torténd kiépités munkadijat. Minden tovabbi anyagfelhasznélas és végpontkiépités
dijkoteles. A kiépitési dij meglévd antenna arbocra, vagy meglévé fali oldaltartora helyezve,
maximum 25 m UTP kabel szamitogépnél torténd végzddtetés esetén érvényes. A kiépitési dij nem
tartalmazza a tovabbi sziikséges kellékanyagokat (pl. uj antennatartd, kabelcsatorna, stb). Minden
szerzOdéskotést kiépitési felmérés eléz meg, amely soran munkatarsaink a szolgaltatashoz sziikséges
eléfzetdi végpont kiépithetdségét megvizsgaljak. A szolgaltatast csak az elégséges feltételek
fennallasa esetén vallaljuk kiépiteni (tiszta optikai ralatas a mikrohulldmt kozpontunkra, meglévo
antennatarto, stb.). A felmérés dijmentes.
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2. FTTH és FTTB szolgaltatasok:
A szolgaltatas igénybevehetdségének foldrajzi teriilete: Békéscsaba
A) Internet szolgaltatas
a) LAKOSSAGI ELOFIZETOK részére:
Teriileti akcio 2024.03.01-t61 rendelheto

o Havidij
Sy brutté arak 5%-os AFA tartalommal
—— Adatforg’almi Akcios 1 ?ves ,hu'segldoszak
ol P B e BV L D
kobzott e-ked'vez.l.neny e-kedvezménnyel
nélkiil

333/111 Mhit/s 2 | 99/77 Mbit/s | 33/22 Mbit/s korlatlan 9450 Ft 6500 Ft 5220 Ft 4800 Ft

2024 666/222 Mbit/s 2 |333/111 Mbit/s | 222/66 Mbit/s korlatlan 13 650 Ft 7560 Ft 6020 Ft 5600 Ft

X-NET 999/333 Mhit/s 2 |666/222 Mbit/s | 333/99 Mbit/s korlatlan 19 950 Ft 8715 Ft 6820 Ft 6400 Ft
1222/444 Mbit/s ® | 777/333 Mbit/s | 444/111 Mbit/s |  korlatlan 26 250 Ft 14700 Ft 10 020 Ft 9600 Ft

1:A Szolgaltaté altal az elofizetdi szerzodésben vallalt le-és feltoltési sebességek:

Minimalis (Garantalt) savszélesség: amely minden esetben az el6fizetd rendelkezésére all.

Rendes koriilmények kozott elérhetd savszélesség: amely naptari naponként legalabb az id6 90%-aban meghatarozott mértékben az Eléfizetd rendelkezésére all;
Maximalis (névleges) savszélesség: amelyet az El6fizetd a szolgaltatas igénybevétele soran megtapasztalhat

2: Gigabites(1000 Mbit/s) Ethernet interfész és megfeleléen er6s hardware sziikséges

3: Kizéarolag FTTH teriileten érhetd el, a maximalisan kinalt letoltési sebesség teljes kihasznalasa egyszerre tobb (minimum 2 db) Gigabites (1000 Mbit/s) Ethernet
interfészen keresztiil lehetséges tobb eléfizetdi eszkozzel.

Akcio leirasa: Egyedi teriileti akcio, amely kizarolagosan bizonyos foldrajzi teriileteken érhetd el,
eldzetes informaciot Ugyfélszolgalatunktol kaphat. Kedvezményes havidijak, tovabba 0 Ft a kiépitési
dij. Szerz6déskotés alkalmaval elére be kell fizetni az elsé két honap havidijat.

E-kedvezmény: Az aldbbi harom feltétel egyiittes teljesiilése esetén vehetd igénybe: 1 éves hiiségidd
vallalasa. Elektronikus szamla (hiteles PDF e-mailes kiildése) kibocsatasi mod igénybevétele,
késébbi papir alapti szamlara valtas esetén, a kedvezményt azt kvetden nem tudjuk biztositani. A
szamlak csoportos beszedési megbizéssal fizetési hataridére torténd kiegyenlitése.

Alapszolgaltatas: Internet hozzaférés egy haztartas részére. Minden csomaghoz dijmentesen tartozik
1 db postafiok 500 megabyte postafiok tarhellyel.

Szolgaltatas feltételei: InterNet-X halozati elérés a megfeleld miiszaki paraméterekkel. A
szolgaltatast igénybe venni az eldfizetdi szerz6dés megkotésével lehetséges. Az InterNet-X fenntartja
maganak a jogot, hogy ligyfeleinek savszélességét adott havi havi 3 Terabyte (kb. 600 DVD
tartalom) letoltés utan 10/1 Mbit/s-re csokkentse. (Extrém hasznalat). A végponton kiszolgélo
szerver nem lizemeltethetd, a haztartason kiviili megosztas nem megengedett. A savszélesség tartds
kihasznalasa ¢és szerver lizemeltetés extrém felhasznalasnak mindsiil. A szolgaltatashoz 1 db
dinamikus kiosztasti publikus IPv4 cim tartozik, fix publikus IP cim nem kérhet6. FTTB halozat
esetén az Internet kapcsolat felépitése kizarélag PPPoE protokollt tamogat6 router vagy felhasznaloi
szamitogéppel lehetséges, FTTH halozat esetén ezen feliil lehetdség van router funkcioval felszerelt
eléfizetdi végberendezést igényelni. Ebben az esetben a szerzdédésben rogzitett PPPoE
felhasznalonév és jelszd a csatlakozdshoz a berendezésben kertil bedllitasra, ekkor automatikus IP
cim kiosztassal valosul meg a szoglaltatds. Wi-Fi funkcioval felszerelt végberendezések esetén a
szolgaltatas sebességét kizarolag vezetékes interfészen keresztiil garantaljuk, a Wi-Fi funkcié nem a
szolgaltatas része. Az 1222 Mbit/s letdltési sebességli csomag tobb eszkdz egyideji csatlakoztatasa
esetén vehetd igénybe amennyiben a szolgaltatd eszkoz router tizemmaodban van.

Az FTTH szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges eszkozt a szolgaltatd biztositja az eldfizetdnek a
szolgaltatas igénybevételének teljes idGtartamara. A kihelyezett eszkdz a Szolgaltatd tulajdonaban
marad, az El6fizetd koteles a Szolgaltatd altal biztositott eszkdz felelds Orzésére és jO gazdanak
megfeleld modon torténd hasznalatara, a szolgaltatas kizardlag ezzel az eszkozzel vehetd igénybe. A

Hatalyos: 2024.12.02. Oldal 5/9



InterNet-X Magyarorszag Kft. Altalanos Szerzédési Feltételek

végberendezés 230 V-os tapellatasat az Elofizetonek kell biztositania. A nem ilizemszer(
hasznalatbol, az Eléfizetonek felrohatd okbdl torténd meghibasodas, megsemmisiilés, vagy eltiinés
esetén, az Elofizetonek kartéritési kotelezettsége keletkezik a Szolgaltatd fel¢, melyet a Szolgaltatd
irasbeli kérésére 15 napon beliil koteles egy 6sszegben megfizetni a Szolgaltato részére.

Kiépitési dijak: Az alapkiépités dija akcion kiviil egyszeri brutté 12 700 Forint. A kiépitési dija
tartalmazza az egy végponthoz torténd kiépités munkadijat, ingatlanhataron beliill maximum 12 m
vezetékkel. Minden tovabbi anyagfelhasznalas és végpontkiépités dijkoteles. A részletes dijakat az
ASZF tartalmazza. A szolgaltatishoz egy, a szamitogépben vagy eldfizetéi routerben 1évé 10/100
Mbit/s, illetve 100 Mbit/s sebességnél nagyobb csomagok esetén Gigabites (1000 Mbit/s) Ethernet
halézati csatlakozo sziikséges, melynek biztositasa nem része a szolgaltatasunknak.

Teriileti akcié 2024.03.01-t61 rendelheté
Kizarolag Televizid, Internet és Telefon szolgaltatas egylittes megrendelése esetén vehetd igénybe.
Telefon szolgaltatas megrendelése nem kotelezo.

Havidij
SebeSSégl brutté arak 5% és 27%-o0s AFA tartalommal
Szolgaltatasi Adatforgalmi » Akciés 1 éves hiis égidészak
Co0mag o  Rendes Minimalis Korlit Akeios villalgsval
Maximalis (névleges) korul"mfnyek (garantalt) Alap hiiség -
kozott nélkiil e-kedvez:neny el
nélkiil

333/111 Mbit/s 2 99/77 Mbit/s 33/22 Mbit/s korlatlan 15800 Ft 10 850 Ft 7220 Ft 6800 Ft
2024 666/222 Mbit/s 2 333/111 Mbit/s 222/66 Mbit/s korlatlan 20 000 Ft 11480 Ft 8220 Ft 7800 Ft
X-HOME 999/333 Mbit/s ? 666/222 Mbit/s | 333/99 Mbit/s korlatlan 26300 Ft | 12320 Ft 9220 Ft 8800 Ft
1222/444 Mbit/s 3 777/333 Mbit/s | 444/111 Mbit/s korlatlan 32600 Ft 19 040 Ft 13220 Rt 12 800 Ft

1:A Szolgéltato altal az eldfizetdi szerzodésben vallalt le-és feltoltési sebességek:

Minimalis (Garantalt) savszélesség: amely minden esetben az elofizetd rendelkezésére all.

Rendes koriilmények kozott elérhetd savszélesség: amely naptari naponként legalabb az idé 90%-aban meghatarozott mértékben az El6fizetd rendelkezésére all;

Maximalis (névleges) savszélesség: amelyet az El6fizetd a szolgaltatas igénybevétele soran megtapasztalhat

2: Gigabites(1000 Mbit/s) Ethernet interfész és megfelelen erds hardware sziikséges

3: Kizarolag FTTH teriileten érhet6 el, a maximalisan kinalt letoltési sebesség teljes kihasznélasa egyszerre tobb (minimum 2 db) Gigabites (1000 Mbit/s) Ethernet
interfészen keresztiil lehetséges tobb eléfizetdi eszkozzel.

Akci6 leirdasa: Egyedi teriileti akcid, amely kizardlagosan bizonyos foldrajzi teriileteken érhetd el,
elézetes informaciot Ugyfélszolgalatunktol kaphat. Akcios szolgaltatasi dijak, tovabba 0 Ft-0s
kiépitési dij. Az Internet szolgaltatas kiépitési dija kedvezmény nélkiil brutté 33 020 Ft. Tovabbi
feltétel: szerz0déskotés alkalmaval eldre be kell fizetni az elsé két honap havidijat és a valasztott

konstrukei6 szerinti dijakat.

E-kedvezmény: Az aldbbi harom feltétel egyiittes teljesiilése esetén vehetd igénybe: 1 éves hliségidd
vallalasa. Elektronikus szamla (hiteles PDF e-mailes kiildése) kibocsatdsi mod igénybevétele,
késGbbi papir alapt szamlara valtas esetén, a kedvezményt azt kovetéen nem tudjuk biztositani. A
szamlak csoportos beszedési megbizassal fizetési hataridore torténd kiegyenlitése.

Alapszolgaltatas: Internet hozzaférés és kabel TV szolgaltatas, opciondlisan valaszthato telefon
szolgaltatassal egy héaztartas részére. Minden csomaghoz dijmentesen tartozik 1 db postafiok, amely
500 megabyte tarhellyel rendelkezik. Analdg €s digitalis kabeltelevzios miisorjelelosztasi szolgaltatas
egy felhasznald részére. A szolgaltatas igénybevételéhez Set-top box nem sziikséges.

Szolgaltatas feltételei: InterNet-X halozati elérés a megfeleld miiszaki paraméterekkel. A
szolgaltatast igénybe venni az el6fizetdi szerzodés megkotésével lehetséges. Az InterNet-X fenntartja
maganak a jogot, hogy ligyfeleinek savszélességét adott havi 3 Terabyte (kb. 600 DVD tartalom)
letoltés utan 10/1 Mbit/s-re csokkentse. (Extrém haszndlat). A végponton kiszolgald szerver nem
tizemeltethetd, a haztartason kiviili megosztas nem megengedett. A sdvszélesség tartds kihasznaldsa
¢és szerver lizemeltetés extrém felhaszndlasnak mindsiil. A szolgaltatashoz 1 db dinamikus kiosztast
publikus IPv4 cim tartozik, fix publikus IP cim nem kérhet6. FTTB halozat esetén az Internet
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kapcsolat felépitése kizarolag PPPoE protokollt tamogatd router vagy felhasznaloi szamitdogéppel
lehetséges, FTTH halozat esetén ezen feliil lehetéség van router funkcioval felszerelt eléfizetdi
végberendezést igényelni. Ebben az esetben a szerzédésben rogzitett PPPoE felhasznalonév és jelszé
a csatlakozashoz a berendezésben keriil beallitisra, ekkor automatikus IP cim kiosztassal valosul
meg a szoglaltatds. Wi-Fi funkcioval felszerelt végberendezések esetén a szolgaltatds sebességét
kizarolag vezetékes interfészen keresztiil garantaljuk, a Wi-Fi funkcié nem a szolgéltatds része. Az
1222 Mbit/s letdltési sebességli csomag tobb eszkdz egyidejii csatlakoztatdsa esetén vehetd igénybe
amennyiben a szolgéltat6 eszkdz router lizemmodban van.

Az FTTH szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges eszkozt a szolgaltatod biztositja az eldfizetonek, a
szolgaltatas igénybevételének teljes idétartamara. A kihelyezett eszkéz a Szolgaltatd tulajdonaban
marad, az El6fizetd koteles a Szolgaltato altal biztositott eszkdz felelds Orzésére és jO gazdanak
megfeleld modon torténd hasznalatara, a szolgaltatas kizarolag ezzel az eszkozzel vehetd igénybe. A
végberendezés 230 V-os tapellatasat az Elofizetonek kell biztositania. A nem ilizemszer(
hasznalatbol, az Eléfizetonek felrohatd okbdl torténd meghibasodas, megsemmisiilés, vagy eltiinés
esetén, az Elofizetonek kartéritési kotelezettsége keletkezik a Szolgaltatd fel¢, melyet a Szolgaltatd
irasbeli kérésére 15 napon beliil kdteles egy 6sszegben megfizetni a Szolgaltato részére.

b) UZLETI ELOFIZETOK RESZERE
2024.03.01-t6l rendelheto

. il Havidij *
ebesseg brutté arak
g Adatforgalmi Havidij
S N e korlat (hatarozatlan | Havidij (1 éves
Maximalis Rendes Minimalis ideiii ey iee
(névleges) korillmények kozott (garantalt) '] ) ’
szerzodés esetén)
esetén)
SMALL BUSINESS 2°%* sB-S° 75/30 Mbit/s 60/20 Mbit/s 35/15 Mbit/s korlatlan 9450 Ft 7 245 Ft
SMALL BUSINESS 2024 SB-M? 150/60 Mbit/s 90/40 Mbit/s 75/30 Mbit/s korlatlan 14 700 Ft 11 445 Ft
SMALL BUSINESS %24 SB-L_? 300/100 Mbit/s | 200/90 Mbit/s 150/50 Mbit/s korlatlan 18 900 Ft 15 645 Ft
SMALL BUSINESS 202 SB-XL 2 600/200 Mbit/s | 500/150 Mbit/s | 300/100 Mbit/s korlatlan 49 350 Ft 39 795 Ft
SMALL BUSINESS 224 sB-xxL2 | 900/300 Mbit/s | 800/200 Mbit/s | 450/150 Mbit/s korlatlan 61 950 Ft 54 495 Ft

1:A Szolgaltato altal az eléfizetdi szerzédésben vallalt le-és feltdltési sebességek:

Minimalis (Garantalt) savszélesség: amely minden esetben az el6fizetd rendelkezésére all.

Rendes koriilmények kozott elérhetd savszélesség: amely naptari naponként legalabb az idd 90%-aban meghatarozott mértékben az Eléfizetd rendelkezésére all;
Maximalis (névleges) savszélesség: amelyet az El6fizetd a szolgaltatas igénybevétele soran megtapasztalhat

2: Gigabites(1000 Mbit/s) Ethernet interfész és megfeleléen erés hardware sziikséges

3: A Small Business SB-S csomag FTTH teriileten nem vehetd igénybe. Kizarolag bizonyos FTTB teriileten vagy irodahazas kornyezetben érhetd el.

4:A feltiintetett arak az 5% AFA Gsszeget tartalmazzak.

Akcio leirasa: Akcios feltételek vallalasa esetén a sztenderd kiépitési dij O Ft, 1 éves hiiségidd
vallaldsaval vehetd igénybe. Hatarozatlan idejii szerzOdés esetén a sztenderd kiépitési dij bruttd
12 700 Ft.

Alapszolgaltatasok:

. Internet hozzaférés egy iizleti felhasznalo részére.

o Minden csomaghoz dijmentesen tartozik 1 db postafiok 500 megabyte postafiok tarhellyel.
o Szolgéltatas éves rendelkezésre allasa: 98%

. Hibaelharitas megkezdése 24 6ran beliil

Szolgaltatas feltételei: A szolgaltatast az InterNet-X Magyarorszdg Kft. kizarolag sajat optikai
halézatan nyujtja. A 1étesités feltétele, hogy az eldfizetd az InterNet-X Magyarorszag Kft.
halézatdhoz csatlakoztathatd legyen. Eldzetes informaciét Ugyfélszolgalatunktol kaphat. A
szolgaltatast igénybe venni az eldfizetdi szerzddés megkotésével lehetséges. Az InterNet-X
fenntartja maganak a jogot, hogy tigyfeleinek savszélességét adott havi 10 TeraByte adatforgalom
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elérése utan 50/10 Mbit/s-ra csokkentse (Extrém hasznalat). A kihelyezett eszk6z(6k) a Szolgaltatd
tulajdonaban maradnak. Az El6fizetd koteles a Szolgaltatd altal biztositott eszkozok felelds Orzésére
és jO gazdanak megfeleld modon torténd hasznalatara. A nem iizemszerli hasznalatbol, az
Elo6fizetonek felrohatd okbol torténd meghibdsodds, megsemmisiilés, vagy eltlinés esetén, az
Elofizetonek kartéritési kotelezettsége keletkezik a Szolgaltatd felé, melyet a Szolgaltato irasbeli
kérésére 15 napon beliil koteles egy dsszegben megfizetni a Szolgaltatd részére.

Kiépitési dijak: Az alapkiépités dija akcion kiviil egyszeri brutté 12 700 Forint. A kiépitési dija
tartalmazza az egy végponthoz torténd sztenderd kiépités munkadijat, helyiségen beliil maximum 12
m vezetékkel. Minden tovabbi anyagfelhasznalas és végpontkiépités dijkoteles. Amennyiben a
feltételek nem adottak a sztenderd kiépitéshez, a felmeriilo koltségekrdl egyedi ajanlatot készitiink.
A részletes dijakat az ASZF tartalmazza. A szolgaltatashoz egy, a szamitogépben 1évé 10/100
Mbit/s, illetve 100Mbit/s sebességnél nagyobb csomagok esetén Gigabites (1000Mbit/s) Ethernet
halozati csatlakoz6 sziikséges, melynek biztositasa nem része a szolgaltatasunknak.

KIZAROLAG ELOFIZETESSEL RENDELHETO KIEGESZITO SZOLGALTATASOK:

Fix publikus IP cim:
3 500 Ft + 27% AFA/ho Akcids eldfizetési dij
¢4 500 Ft + 27% AFA/ho Alap eléfizetési dij

B) MUSORJEL ELOSZTASI SZOLGALTATASOK

Lakossagi elofizetok részére teriileti akcio: Békéscsaba - 2024.03.01-t6l rendelhet6

Akcios havi dij
AFA

Szolgaltatas tipusa nélkiil AFA | AFA-val
X-kabel-Maxi programcsomag (FTTB-FTTH) 3500 Ft| 945Ft | 4445 Ft
X-kabel-Maxi programcsomag (FTTB-FTTH) Akcios havi dij
Internet+ TV+ Telefon szolgaltatds mellett- 1év hiiség 2600 Ft| 702 Ft | 3302Ft
X-kabel-Maxi programcsomag (FTTB-FTTH) Akcios havi dij
Internet+ TV+ Telefon szolgaltatds mellett- hilség nélkiil 3500 Ft| 945Ft | 4445 Ft

Akcids kiépitési dij
A szolgaltatas tipusa AFA

nélkiil AFA | AFA-val
X-Kabel - Maxi programcsomag (FTTB-FTTH) | 10000 Ft | 2 700 Ft | 12 700 Ft

Akcio leirasa: Akcios feltételek vallalasa esetén a sztenderd kiépitési dij bruttdé 12 700 Ft, 1 éves
hiiségid6 vallalasaval vehetd igénybe. Hatarozatlan idejli szerzddés esetén a sztenderd kiépitési dij
brutt6 40 000 Ft.
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Szolgaltatas feltétele:

- -X Kabeltelevizio szolgaltatas kiépithetdsége igényld altal megadott cimen,
amelyet munkatarsaink vizsgalnak meg. Eldzetes informaciot az Ugyfélszolgalatunktol

kaphat.
- Jelen arlistaban szereplé csomagok és arak csak az akcios leirasban meghirdetett f6ldrajzi

cimeken vehetdk igénybe
Alapszolgaltatasok: Analog és digitalis kabeltelevizios miisorjelelosztasi szolgaltatas egy haztartas
részére. A szolgaltatas igénybevételéhez Set-top box nem sziikséges.

Kiépitési dijak: A kiépités dija tartalmazza az egy ingatlanon belill torténd kiépités munkadijat 1
végpontra ¢s maximum 12 m vezetékkel. Minden tovabbi anyagfelhasznélas €és végpontkiépités
dijkoteles. A részletes dijakat az Altalanos Szerz6dési Feltételek tartalmazzak.
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