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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI
INTERNET SZOLGALTATASRA
Valtozasok jegyzéke

Tajékoztatjuk tigyfeleinket, hogy a 2016. julius 7.-én hatalyba 1ép6 Internet hozzaférési szolgaltatasunk

Altalanos Szerzédési Feltételeiben (ASZF-ben) az alabbi valtozast hajtjuk végre.

1.

16- 1. szamu mellékletben feltiintetett csomagok modositasa

16.1.2.2.-2016.07.07-t61 nem rendelhetd 5G lakossagi internet szolgaltatasi csomagok

AM-xS*

3/0,5 0,25/0,1 korlatlan 2985 Ft - 3283 Ft
AM-S 6/1 0,25/0,1 korlatlan 3546 Ft 3546 Ft 4191 Ft
AM-M 9/1,5 0,25/0,1 korlatlan 4997 Ft 4997 Ft 6 096 Ft
AM-L 12/2 0,4/0,15 korlatlan 6 496 Ft 6 496 Ft 9 134 Ft
AM-XL 21/3 1/0,25 korlatlan 9 995 Ft 9995 Ft 13716 Ft

16.1.2.3 -2016.07.07-t61 rendelhetd 5G lakossagi internet szolgaltatasi csomagok

AM-xS* 4/0,5 0,25/0,1 korlatlan 2985 Ft - 3283 Ft
AM-S 7/1 0,25/0,1 korlatlan 3546 Ft 3546 Ft 4191 Ft
AM-M 10/1,5 0,25/0,1 korlatlan 4997 Ft 4997 Ft 6 096 Ft
AM-L 15/2 0,4/0,15 korlatlan 6 496 Ft 6 496 Ft 9134 Ft
AM-XL 21/3 1/0,25 korlatlan 8499 Ft 8499 Ft 13716 Ft
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16.1.2.4.- 2016.07.07-t61 nem rendelhetd 5G iizleti internet szolgaltatasi csomagok
Savszélessé Garantalt DA
awzelesseg ran brutto arak, 27% AFA tartalommal
Csomag Adatforgalmi — —
neve (letoltés/feltoliss) |(letolies/feltolies)|  Korlat Szolgiltatis | Szolgiltatis Szolgsltatds
. . havidija 1 éves| havidija 2 éves .
[Mbit/s] [Mbit/s] o o alap havidija
szerz6dés szerzo6dés
AM-BS 6/1,5 0,5/0,19 korlatlan 6343 Ft 6 343 Ft 8636 Ft
AM-BM 10/2 2/0,25 korlatlan 8 884 Ft 8 884 Ft 13716 Ft
AM-BL 20/4 3/0,5 korlatlan 13 964 Ft 13 964 Ft 18 796 Ft
AM-BXL 30/6 5/1 korlatlan 19 679 Ft 19 679 Ft 26 966 Ft
16.1.2.5.- 2016.07.07-t61 rendelhetd 5G iizleti internet szolgaltatasi csomagok
Savszélessé Garantalt DA
awzelesseg ran brutté arak, 27% AFA tartalommal
Csomag Adatforgalmi | g, olgsltatas | Szolgaltats
neve (letoltés/feltoltés) [(letoltés/feltoltés)| — korlat — Ipavidija 1 éves| havidija 2 éves | Szolgaltatas
[Mbit/s] [Mbit/s] szerzédés szerzédés | alap havidija
esetén esetén
AM-BxS 4/0,5 0,4/0,1 korlatlan 3989 Ft 3989 Ft 7493 Ft
AM-BS 7/1,5 0,5/0,19 korlatlan 6343 Ft 6343 Ft 8636 Ft
AM-BM 10/2 2/0,25 korlatlan 8 884 Ft 8 884 Ft 13716 Ft
AM-BL 20/4 3/0,5 korlatlan 13 964 Ft 13 964 Ft 18 796 Ft
AM-BXL 30/6 5/1 korlatlan 19 679 Ft 19 679 Ft 26 966 Ft
2. 19— 4. szamu melléklet
B.) Mikrohullamu Internet hozzaférés (5G iizleti) pontja az alabbiakban médosul
Vallalt Vallalt
Min6ségi mutaté megnevezése célérték minimalérték
Korlatozas esetén a szolgaltatashoz vald hozzaférés 3 [nap] 3 [nap]
visszaallitasanak vallalt hatarideje
A bejelentett mindségi panaszok hibaelharitasi hatarideje 48 [ora] 48 [6ra]
0 0
A szolgaltatas rendelkezésre allasa 96 [%] 96 [%]
Telefonos tigyfélszolgalat tigyintézdjének bejelentkezési aranya 75 [%)] 75 [%)]
(120s)
, L . ) 0,4/0,1 0,4/0,1
AM-BxS csomag esetén garantalt (atlagosan elvarhato)
le/feltoltési sebesség [Mbit/s] [Mbit/s]

Az ASZF megtalalhato az internet-x.hu oldalon, valamint Ugyfélszolgalati Iroddnkban az 5600
Békéscsaba, Jokai u. 23/7. alatt.

Békéscsaba, 2016. 06. 07.
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